NOUVELLES APPROCHES POUR UNE DEMOCRATIE LOCALE
AU SERVICE DE LA REVITALISATION DES CENTRES BOURGS

Formation-action du 8 octobre 2021, planification du projet
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Intentions Eléments de compte-rendu des travaux

Temps 1 :se reconnecter et s’accorder sur un
socle commun pour une démocratie « active »

Comprendre
les enjeux et
mieux faire

connaissance,

Temps 2 : comprendre les nouveaux
enjeux de la revitalisation des centres
Apprendre a bourgs, conférence interactive

planifier, a
programmer son

projet Temps 3 : s’organiser pour agir,

méthode de I'atelier du futur (phases
critique, créative, réaliste)

Elargir sa boite
a outils

opérationnelle Temps 4 : outils et ressources pour

planifier nos projets de revitalisation

Ajuster sa
posture pour
s’engager

Temps 5 : plans d’action et posture




KALE ID 0’ 300P

Kaleido’Scop est une entreprise coopérative, créée en 2006 multiforme dans son
action et dans ses réflexions, elle regroupe une diversité de compétences
complémentaires.

L'équipe est composée de spécialistes en urbanisme durable et participatif, de
praticiens de l'animation, de |la formation et de |la concertation, de sociologues
dans le champ de l'interculturel ou de la mobilité, de juriste spécialistes dans
I'acces aux droits, de spécialistes de la communication et du développement
durable.

Grands axes de travail: Développement Renouvellement Démarches
territorial démocratique inclusives



Temps 1: se reconnecter et s'accorder sur

un socle commun pour une démocratie
« active » au service de nos territoires




Revitalisation des centres bourgs : partage de

représentations
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Une approche : équipe
pluridisciplinaire et approche

Fos?D«E'
J globale, participatif et facilité,
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: s - ' ¢ partage de responsabilités,
/ 3 | Sy  eh | transversalité

Des impacts : de I'attractivité, de
I"'urbain, de la fierté collective, des
dynamiques, de nouveaux modes de
vie, une projection vers l'avenir, des
transitions abordées
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Une
démocratie?

Démocratie
délibérative

(exemple : conférence de

FParticipation * -

Démocratie
représentative

(exemple : élection des députés)

CONsSensus)

Des
démocraties...

< ‘, >
Délibération** -

Délibération** +

Démocratie Démocratie directe

participative

(exemple : budget participatif) fexemple : référendium)

Participation * +

Démocratie participative an sens strict

.

Démocratie participative au sens large

‘ * Participation : participation directe des citovens a la prise de décision

** Délibération : mise en place de procédures mstitutionnelles de délibération



Concertation ->
Participation : cadre légal

PARTICIPATION
CITOYENNE

Concertation
enb5
concepts clés




Définition des
priorités d'action

La fabrique

des 2;

pO| Ith u eS E Evaluation Formulation

publlques de la pollthue O ’ de la politique

Mise en ceuvre
de la politique

Processus
décisionnel

Quelle place pour le
L4

citoyen

dans le cycle de
vie de la politique «




Quels enjeux pour la prise de décision ?

Les questions ¥ Comment?
Par qui ?

que Ga Pose... v' Pourquoi ?
v’ Pour qui ?

v' Comment s’assurer de la bonne décision ?

. C . v' Comment gérer le doute dans la décision ?
Comment animer la participation ?

v' Comment prendre en compte les formes
diverses de participation ?
v De I'importance de la facilitation

Comment assurer la pérennisation ?

v' Informer, assurer un suivi, respecter les paroles et
énergies investies

v’ De la démarche au dela de I'intervention du
prestataire ?

v Maintenir le « petit plus » sans tomber dans la
technicité

v" Au dela de seulement ce qui est finangable

Comment toucher ceux.celles qui ne viennent
pas a nous ?

v' Démarche inclusive

v Approche intégrative

Comment favoriser I'engagement et la co-

responsabilité ?

L'éloignement des lieux de décision

v La mairie comme lére porte d’entrée

v" Mobiliser le conseil municipal au dela des
convaincus

Quels impacts dans plusieurs années ?
v' Comment transmettre et anticiper la suite ?
v' Comment favoriser I'appropriation du projet ?



Transversalité

Orientations Regard extérieur et rupture
, ] Interdisciplinarité et vision globale
pour I’action... Hybridité culture / sociologue
Education

S’appuyer sur les instances de jeunesse
La formation de tous a la citoyenneté, I'école
Intégrer 'enfant dans la politique publique

Culture
'art comme objet économique?
Ne pas marchandiser la culture

- ey Cadre légal
Un levier pour l'attractivite Impossibilité de partage de I'indemnité du maire

7 7 .
L'art dans I'espace public... Le maire unique responsable face a la loi
Familiarisation a l'art

Fierté et fabrique d’identité
Lien social
Valoriser le territoire
CTEAC et choix de la compagnie en résidence
Médiation et politique culturelle de territoire

Outils / méthodes

Cartographie sensible

Collecte de parole d’habitants : micro-trottoirs, marchés
Bonne circulation de I'information

Newsletter numérique



Posture a

adopter...

Trouver les bonnes formes de délégation
Délégation de service public...

Subventions

S’appuyer sur les associations
Gouvernance collégiale
Co-responsabilité

Aller a la rencontre de I’habitant
Etre identifié sur tous les espaces de la commune
Elu+technicien+administratif chez I’'habitant, par
quartier/voisinage
Aller vers...
Proximité, intimité

Savoir étre et rester humble
Etre au service des dynamiques et énergies

locales

S’inspirer des ailleurs
Entre élus et au-dela
Inviter les habitants a se déplacer

Eviter le piege de la centralité
Penser la connexion, les multipolarités, le maillage

Construire le commun

Mettre en ceuvre la participation a tous les moments du
projet

Créer des conditions conviviales



Temps 2: Temps 2 : comprendre

les nouveaux enjeux de la
revitalisation des centres bourgs




v kaléido'scop

Aziz, Kali, géographe - urbaniste

Conférence interactive

La revitalisation
des centres-bourgs

La prise de conscience nationale
d’un systeme urbain francais fragilisé

10’



Historique/D’ou l'on vient ?

Petites villes : les territoires délaissés de I'action publique
Les conséquences de la Rgpp (2007)

'alerte, et I'action nationale

Plan Une lente mise a 'agenda

Les petites villes : un niveau du maillage territorial francais devenu
stratégique

Ce qui s’invente

Ce qui se pense (Sylvie Fol)
S’appuyer sur les ressources locales pour inventer un modele de ville

Un modeéle non métropolitain a inventer

Mobiliser les ressources nationales



19eme /1950 — Une longue période de stabilité

° ° ) P ’ = ?
HIStOfIQUE/D ou l'on vient : * Une armature tres stable sur pres de 150 ans

Petites villes : les territoires « Un modeéle urbain spécifique trés peu impacté par la
délaissés de I'action pub“que révolution industrielle (Allemagne et Angleterre)
* Une inertie urbaine qu’on retrouve dans le maillage
institutionnelle (préfecture, sous préfecture,etc)

1970/2000 — Un intérét centré sur le rural

e Petites villes comme points d’ancrage des territoires
ruraux (contrats de pays)

* Un lien direct au rural (jusqu’au année 90)



. . « Un affaiblissement des politiques d’égalité
Historique territoriale »

/ D’ou 'on vient ? e | |
. _ o  Une idéologie qui favorise les villes les plus dynamiques au
Petites villes : les territoires plan démographique et économique

délaissés de I'action publique | o _ |
* Investir dans des territoires favorisant les « gains de
productivités liés a la concentration spatiale »

 Le fondement de I'égalité des territoires a la francaise
ébranlé par 'accroissement des mobilités et de Ia
métropolisation



Figure 2. Evolution des bureaux de postes dans les aires urbaines
(2009-2018)
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Communes desservies par un bureau de poste
Difference entre 2009 et 2018
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'alerte, et I’action nationale

Une lente mise a I'agenda
national

Le mouvement HLM a joué un role de lanceur
d’alerte autour de |la vacance de son parc sur
les territoires dits « détendus »

La vacance commerciale des centres
(Association des villes moyennes)

Une médiatisation : Parution de la France
périphérique, Comment la France a tué ses
villes



L'alerte, et I’action national

Les petites villes : un niveau du

maillage territorial francais devenu
stratégique

Ref : O. Razemon, Comment la France a tué
ses villes, Paris, France, Rue de I’échiquier,
2017

Depuis 2014 - Un tournant des politiques
publiques

Expérimentation nationale en faveur de la
revitalisation des centres-bourgs (2014), Action
coeur de ville 2017, pour les villes moyennes,
Fenétre sur bourg...

Objectif : « conforter un maillage équilibré du
territoire, par la présence de centres-bourgs
vivants et animés »

« les petites centralités constituent un objet réel
et essentiel de l'organisation et de la cohésion
du territoire », CGET, 2019



l'alerte, et I'action
nationale

Ce qui s’invente

Communes lauréates centres-
bourgs
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'alerte, et I'action
nationale

Ce qui s’invente

220 lauréats d’Action coeur de ville




L'alerte, et I’action nationale

Ce qui s’invente

Le programme POPSU Territoire
depuis 2018 sur les petites et
moyennes villes

& - O# LI LS
wis TR r'_:-n"""',_m" & . .u:..u
— [ ]
AT L L T RO b S TR AU L
-' [ SRETRC T
P _l!'_ S P ‘ B AT
[LEb gy e T - .mll- .
- . R RTERT
NESEAT
A .
i Lo sEare b TR
P e opes Mk TeoEoLE
m.-'“ i Rl

TR TES TSR N
CL WML LW J.=1-r
ukmorms o 4 DELE AP
. W oL

P Feau

LEGERIDE -

B Froggrarmems FOPS 1@ 05-J0100

B Frogramms FOFS) 23103008

B ProgranrTe POPSY Eurnoss (SO08-100 4]

i Priggrarsms POPE) Ko pekn depub 200 E)
i Proggrarsris POPSL Terr ok idepub 301E)



'alerte, et I’action
nationale

Ce qui s’invente

MINISTERE AGENCE
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1 8 QUI RASSEMBLENT
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—  Partenariat
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dispositif Petite ville de demain
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Un modele standardisé métropolitain a
I'ceuvre a questionner

e Sur I'habitat une stratégie centrée sur I'offre décalée

(dévalorisation du parc existant, accentuation de la vacance,
déséquilibre du marché (ancien/neuf), surabondance du

Ce qui se pense neuf)

Un référentiel entrepreneurial non * Un référentiel entrepreneurial dominant dans les
adapté aux petites et moyennes politiques d’aménagement

villes * Un référentiel basé sur |'attractivité qui tiennent peu
compte des contextes locaux et des ressources
spécifiques du territoire



Ce qui se pense

Un modele non métropolitain a
Inventer

Les petites villes : maille vitale de
I'organisation territoriale du pays

ROle de centralité et de service local a
affirmer (maillage territorial)

D’une économie présentielle et de
consommation locale (Talandier)

S’inspirer de nouvelles notions : la bio-région

Des modeles alternatifs (Champagne-
Ardenne, Exemple de Vitry le Francois)



Lintervention de TANCT s'organise autour
de priorités territoriales et de missions
transversales :

PRIORITES

Ce qui se pense crritoriates

Soutenir
les petites villes

Mobiliser des ressources

Déployer Poffre

. et les centres-villes Mobiliser de service de
natIOna |eS I'ensemble § Mettre a PANCT avec une
Changer la vie des d disposition approche
des habitants ]moyens e |J des outils coordonnée entre
dans les quartiers a puissance pour pe_rm_ettre programmes _
publique au aux territoires nationaux d’appui,
T . . . \ T service des d'organiser leur l contractualisation et
L'initiative « petites villes de demain » s'adresse Faire vivie territoires propre accompagnement
aux communes de moins de 20 000 habitants, les ruralites fragiles développement || sur mesure

avec l'objectif de conforter leur réle de
centralité, de renforcer le maillage territorial et
de leur permettre de faire face aux enjeux
démographiques, économiques, ou sociaux a
venir.

MISSIONS TRANSVERSALES



Carte des enjeux pour revitaliser

Sortr de la vizion dezcendante
Créer |le rapport de force danz le

Les députés font remonter les - :
maillage (village -> agglos)

nverzions (maire, président,
deputs)

Lee tinérances culturslles depuis
lee equipements Transformer les compétitionz en
L - ooperations : (re-)mailler
Voir 'Etat comme un partenaire? D e
Ex : la médiatheque doit-elle &tre
dang le bourg cantre
automatiquement?
e e S Faire société
mpliquer les habitants a toutes les &tapes
Sortir de « vouloir faire le buzz » o
o _ Faire participer
Valorizer lee regarde extérieurs, nouveaux amivants
Azcendance pour adaptation aux besoins

Pozat-covid => nouvelles tenzions,
évolution du paradigme

Dématanalization / numeérique Actualités a amplifier

Villages du futur Porter le regard au niveau local, en
Pays du Lot s'appuyant sur les Pays, PETR

Planifier /
organiser

Nouveaux enjeux pour la

revitalisation des centres et forme

Identifier ca qui pazse sous les

Dire / communiquer

L Rapportz de force

radars, inverser |'attractivité

Rendre attractif lee Invectr la vacance

batiments, les logements

Offre de logements

Réinveatr tous les Maintenir les 2arvices a

sapacse dans le bourg population

8 )

Animer / allier fond

Sortir de la logique du budget

bourgs

Leviers pour

fonction de l'investizzement de

départ : attention au pro-rata

Patrimoine et culture

Paysaqges et biodiversité

Economies locales

Attractivité rurale

Tiers Lieux / ex: Maisons France
Service

Multiplier les points de vue

Imaginaires vers le futur ->
besoins et services a adapter




Temps 3 : s‘organiser pour agir, méthode

de I'atelier du futur (phases critique,
créative, réaliste)




Plan guide/programme/
planification



Plan

Les grandes étapes du
plan guide

S’interroger pour agir : c’est fixer les objectifs généraux

- Raisonner les interdépendances du centre-bourg
- Développer une approche thématique
- Réaliser une synthése cartographique des enjeux

Réfléchir pour se projeter : c’est un projet global et
cohérent en amont, le plan guide

« Faire la synthese des enjeux
 Identifier des opportunités

- Dégager des priorités

- Deécliner un programme d’actions

Le programme :

- Phasage des priorités et des travaux a mettre en ceuvre :

Une boite a outils sur 3 enjeux principaux

Réinvestir le centre bourg, Attractivité des logements existants,
Valorisation du cadre de vie



Cartographie thématiques des enjeux

Une approche thématique pour
identifier les forces, les faiblesses, les

.
S'interroger signaux faibles et forts

* Habitat

* Patrimoine

e Espaces publics et mobilité

« Commerces — Activités — Services
* Foncier — Outil mis en place
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Cartographie des enjeux sur la carte

Ve, ,®
one L

/34;)»’132 Cotomiiguas
. g ——y D
y Wmles
S’interroger " L..L
Coy s
u/Z/::um«l: Lraly donse
ck% Xthe: Shabisnnamkb &nﬁ}uﬁd‘haﬂ
b éo? de G Woye
¥
Lﬁ“
5 places
¢ r(h /fif@m:cs
t Logemenks nehahilic
espace. i e
C%W]mﬁs Vacanks a dé“%z:




|as anjew pauvent 8tra tradults sur une care simple et pratique
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Réfléchir pour se

A - HABITAT

#a 5'!“

projeter

Faire la synthese

des enjeux

Hrroir una offfe de logemant &n cantra-bolrg

-

Source : DDT de la Mayenne,



Réfléchir pour se
projeter
Identifier des opportunites Fo A SN\ A

Achelel le logemant, ke rénover pour Une location ou vanta

la plan d'actions paut #fe anrichi par & bollc & outilc
thématiquas {wvolat 2)

Source : DDT de la Mayenne,



Réfléchir pour se \
projeter
Fixer des priorités mem—..

Achelel le logemant, ke rénover pour Une location ou vanta

la plan d'actions paut #fe anrichi par & bollc & outilc
Un propriftaine décide de vandre thématiquses (wolat )

Source : DDT de la Mayenne,



Réfléchir pour se
projeter

Décliner un programme
d’actions

Source : DDT de la Mayenne,



Boite a Outils

rendre attractifs les logements
existants

valoriser le cadre de vie



Boite a Outil
thématique

PLEeHE ey

PRODUITS ).~

1 , DL ik« NON (= R
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« coordination des acteurs institutionnels
et économiques

« |a mobilisation d’outils et de
financements adaptés, comme le FISAC

« un changement dans la maniere de
penser et d'ameénager le territoire pour
rééquilibrer 'équation colt-avantage. (ce
mettre a la place de...)



Boite a Outil
thématique

A retenir

Réaffirmer sont rble de centralité du centre-bourg
(animation réguliére, concentration des équipements)

Expérimentez et adaptez I'offre de services afin
d’adapter |'offre aux évolutions de la société

Mobiliser les professionnels et développer une
communication unique

Réguler la concurrence territorial (gouvernance et
document de planification)



Boite a Outil
thématique

Animer une politique locale du commerce

« Coordonner les acteurs

* QObserver et analyser

» Renforcer et privilégier la centralité au travers de la
planification stratégique

Analyse du tissu commercial de Saint-Yrieux-la-Perche
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Accompagner les porteurs de projets

Boite a Outil
, . * Soutenir les créations d’entreprises (bail, montant du loyer)
th em at | q ue * Accompagner I’adaptation aux mutations
socio-economiques (creation de plateforme mutualisée, soutien aux
circuits-courts)
* Instaurer des prix abordables (de la pédagogie a la taxe sur la
vacance)




Agir sur plusieurs thématiques

» Larésorption de I’habitat dégradeé
* La procédure de RHI (habitat insalubre)
» Le dispositif Thirori (rénovation consequente)
* Les OPAH (Opérations Programmeées

La réduction de la facture énergétique dans le

Boite a Outil d'’Amélioration de I'Habitat)
bati

Du RU
. * Le programme « Habiter mieux »
rendre attraCtlfS 168  Etude contextualisée : Habitat ancien en Alsace :

. énergie et patrimoine«
logements existants

Fiche «Ré I’habitat et 'adapt besoins», CEREMA . . agys .
o (FENOTRTTNEDIAL 67 TACApIer At Desolsy - L’adaptation au vieillissement et au handicap

« La convention Etat/USH (action sur le parc social)

 L’innovation dans I’habitat
* Nouveaux usages et fonctions (espaces communs,
habitats participatifs, jardins partagers)
* Nouvelles techniques de constructions (matériaux,
nouveaux aménagements,
* Nouveaux montages (financiers/juridiques)



Boite a Outil
du RU

rendre attractifs les
e MOZEINCHLS. SXISTARLS,

Source : @Sierck-les-Bains

- o—

Exemple d'immeuble chandelle a rénover et restructurer a Sierck-les-
Bains



Travailler I'espace public — 'AMO

Boite a outil
du RU

valoriser le
cadre de vie

Fiche «Qualifier 'espace publicy, CEREMA

« préalable a 'amélioration
globale du cadre de vie

s ‘\ f{ - b o
ALLEES DU~ ™ o o Py
CENTRE-VILLE © IS SALE )~ NG
* influe directement sur
I’évolution de I'habitat et la

revitalisation des commerces

ALLEES
FAUCHIER

' 4 > '~\ ; -.17‘._'_ o ‘ 4
R v PO ‘
Axonomeétrie du projet urbain du centre-bourg de Saint-Maixant-I"Ecole ©Urban /



Offrir un cadre attractif pour les activités
Boite a outil et services en centres bourgs

duRU . Des lieux de rencontre

valoriser le cadre -« Lespace public, un
. support de I'animation
de vie

Fiche «Qualifier 'espace publicy, CEREMA

De gauche a droite:

La place du Marcadieu aujourd’hui / La place du Marcadieu réaménagée,
Projet lauréat du dialogue compétitif:

« Organiser I'espace pour ré-habiter le coeur de |la bastide »

Ville de Nay © Atelier Cité Architecture




LUATELIER du FUTUR

Une méthode de prospective inventée en Allemagne par Robert Jungk et Norbert Miiller
dans les années 70, avec intention de créer une instance visant I'approfondissement de la
démocratie » permettant aux citoyens et citoyennes ordinaires de prendre part au
processus de planification et a la transformation de leur milieu immédiat

pourfairel’état des lieux partagé, confronter les représentations,
problématiser ensemble

Phase utopique/créative pourimaginer des solutions, élaborer des scénarios
futuristes, partager unevision a plus moins long-terme, sans contraintes

Phase réaliste pourrevenirauréel, prioriser, planifier I'action, s’engager
collectivement dans |'opérationnel



Cartographie des acteurs
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Bateau

Cette méthode permet
la collecte de savoirs,
d’expériences, d’idées,
de propositions de tous
les participants afin de
construire une
approche collective,
symbolique et
synthétique. Elle se
déroule en deux
phases : Interviews
croisés (a2 ou 3
personnes) et partage
et synthese en grand
groupe. "




positif negatif

Diagnostic

AFOM

Interne
Interne

externe
externe




Temps 3 : Atelier du Futur, phase créative




Bourse aux idées

Idée la plus
commune et qui
parait facile a mettre
en ceuvre

Idée futuriste pour
2100

Idée tellement bien
gu’elle est carrément
impossible

Consigne :

Carte apres carte, identifiez ensemble des idées
amenez-nous les idées, 1 idée = 1 gommette.

Engrangez votre capital.

La bourse est ouverte pendant 6’43

4

Idée venue d’ailleurs a
reproduire

Idée qui se met en
oeuvre TOUS ensemble
(100% d’adhésion, haut
taux de participation)



Les

stratégies
pour agir A

-aire... plus Faire... moins
Apres avoir rangé les idées, priorisons... Ohiectit
- Choisissez 5 criteres de choix
- Un ambassadeur de votre table pose les
gommettes sur une ou plusieurs idées S "\ [T\
Continuer a faire Arréterde faire

Mettreen action



Processus de prise de déci

sion

Enjeu de rapidité
(taux de réalisation faible)

i [T

Enjeu de pérennité
(taux de réalisation important

>

Paradoxe de Condorcet :
Tout systeme de vote n‘a
qu’une fiabilité relative



Temps 6 : phase réaliste -> programmer et

planifier




4 tables pour 4 groupes pour 4 couleurs:
* Ambitions (axes politiques) et communication

Ecriture  Moyens et ressources a mobiliser (humains et
plurielle financiers)

 Activités a déployer étape par étape
e Objectifs et résultats attendus (ou le projet atterri...)

4 rotations de 7’



A 3. Expérience optimale

Energie +

2. Faisabilité du projet
Lancer le projet

1. Formuler son projet
Ressentir I’ élan, I’ envie de...

4. Facteur de changement

Energie -

v

Changengent de type 1
Impactg péripRériques
Baissefénergie &

temps

5. Mise au point 7. Renouveau
réajustement Inventer le futur

6. Maturation

Zone neutre

Traversée du désert
J assume que ce ne sera p

Changement de type 2
Transformation identitaire
= modification du systeme
de valeurs et de croyance



Temps 5 : s’engager dans l'action




Fiche d’engagements individuels

Nom :
Structure :
Mail :

Ce que je retiens de ce temps c’est...

Nom :

Structure :

Mail :

Ce que je retiens de ce temps c’est...

Ce que je vais mettre en place : Quand ? Ce que je vais mettre en place : Quand ?
1- 1-
2- 2-
3- 3-
Ce qui doit bouger dans ma posture: Ce qui doit bouger dans ma posture:
Nom : Nom :
Structure : Structure :
Mail : Mail :
Ca que je retiens de ce temps c'est...
Ca que je retiens de ce temps c’est...
Ce que je vais mettre en place : Quand ?
1- Ce que je vais mettre en place : Quand ?
2- 1-
3- 2-
3-

Ce qui doit bouger dans ma posture:

Ce qui doit bouger dans ma posture:




LES FACETTES de I'élu innovant

Animer |'équipe, faciliter les échanges et les

Questionner la contribution interactions, créer les conditions propices a
de l'intervention et la A Ste I'engagement et a la motivation (atmosphere,
construction du sens. A e regles de vie...)

Permettre la cohérence entre
intervention et réalité du

terrain. entre individus et Associer les savoirs, développer
1

collectifs, dans une vision orte e ses competences et son
partagée des enjeux. vorteuse e expertise au service c!e Ia.
S o E conception et de |'animation des

temps collectifs

Proposer un regard tourné vers
I"avenir : Quelles tendances,
quelles évolutions de

Impulser des initiatives, orchestrer
ate les réles et responsabilités.
I'environnement vont nous . Mobiliser les compétences,
impacter ? Quelle anticipation capacités et potentiels des
est possible et avec quel degré équipes et du territoires.
d'incertitude ?

Prendre et assumer les décisions qui concerne
I'intervention (préparation, animation, suivi). Ajuster sa
posture aux niveaux d'autonomie et de responsabilités.



Participer pas a pas...
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